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Introducion

Este documento recolle unha serie de recomendacions e consellos para garantir o correcto
funcionamento dos paneis dixitais interactivos e previr posibles incidencias.

1. Proteccion dos Axustes (configuracion) do
panel

1.1. Establecemento dun cédigo PIN de administracion

Para protexer a configuracion do panel, recoméndase establecer un cédigo PIN de administracion (4
dixitos). Este codigo sera necesario para realizar cambios nos axustes do sistema.

* Quen debe cofiecer o cédigo PIN?
o Sé o equipo directivo e/ou o persoal encargado da dinamizacién TIC do centro.
* Como introducir o cédigo PIN de maneira segura?
o Opcion mais segura: Usa o teclado sen fios ou 0 mando a distancia.
o Opcion menos recomendable: Introducilo directamente na pantalla, xa que pode
comprometer a seguridade ao ser visible.
* Opciéns recomendadas para activar no "Bloqueo de seguridade™
o Bloqueo de configuracién.
o Bloqueo de rede.
* Opcidns que non se deben activar inicialmente:
o Bloqueo USB.
o Fonte descoriecida (para evitar instalacion de aplicacions non verificadas).

Quen debe coiecer o codigo PIN?

* Sé6 o equipo directivo e/ou o persoal encargado da dinamizacién TIC do centro.

Como introducir o codigo PIN de maneira segura?

* Opcidon mais segura: Usa o teclado sen fios ou 0 mando a distancia.
* Opcién menos recomendable: Introducilo directamente na pantalla, xa que pode
comprometer a seguridade ao ser visible.

Que opcidons de seguridade deben configurarse?

* Opciéns recomendadas:

» Activar o bloqueo de configuracién.
» Activar o bloqueo de rede.
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» Opciéns non recomendadas inicialmente:

* Non activar o bloqueo USB.
* Non permitir fontes descofiecidas (para evitar instalacion de aplicaciéns non
verificadas).

' Nota: Consulta mais informacion sobre o mend de administracién aqui: Ligazén & documentacion.

1.2. Evitar o uso de patrons de bloqueo no panel

O panel é un recurso compartido pola comunidade educativa. Por iso:

* Por que non establecer patréns de bloqueo?
o Pode inutilizar o panel para outros profesores que descofiezan o patrén.
o Esquecer o patrdén require formatar o panel, o que implica crear unha incidencia na
Unidade de Atencion a Centros.
« Como evitar patréns de bloqueo?
o Establece un contrasinal de administracion no panel. Este contrasinal evita que
usuarios non autorizados configuren patréns de bloqueo.

1.3. Instalacion de novas aplicacions

Para manter o panel seguro e funcional:
* Recomendacion xeral: Non instalar novas aplicaciéns directamente no panel.
* Razéns principais:
o Moitas aplicaciéns gratuitas inclien publicidade non adecuada para un contorno
educativo.
o Poden comprometer o rendemento ou a seguridade do panel.
* Alternativa recomendada:
o Usa dispositivos externos (portatil ou tableta) para executar as aplicacions e duplica
a pantalla no panel.

! Nota: A responsabilidade sobre as aplicacions instaladas no panel recae no centro educativo.

2. Limpeza do panel

Manter o panel limpo é fundamental para garantir o seu correcto funcionamento.
2.1. Consellos para a limpeza

* Material recomendado:
o Usa un pano suave de microfibra para evitar raiar a pantalla.
o Para manchas persistentes, emprega un limpador especifico para pantallas,
aplicandoo sempre no pano (hunca directamente sobre o panel).

* Evita danos:
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o Non uses produtos abrasivos como alcol ou disolventes.
o Non aplique presién excesiva sobre a pantalla.

3. Seguridade dos contrasinais

3.1. Boas practicas para o uso compartido

Dado que o panel e o portatil son de uso compartido, é fundamental protexer os contrasinais para
evitar accesos non autorizados.

* Non memorizar credenciais nos dispositivos:
o Nunca gardes contrasinais en navegadores web ou aplicaciéns. Outros usuarios
poderian acceder a tua conta.

* Introducion segura dos contrasinais:

o Emprega un teclado sen fios cando introduzas o contrasinal.
o Coloca o teclado virtual flotante na pantalla por diante da caixa de texto para
ocultar os caracteres mentres os introduces.

3.2. Precaucions adicionais no navegador do panel

Os navegadores en modo Android amosan os caracteres introducidos durante un breve periodo, o
que pode comprometer a seguridade das contrasinais. Para evitar que esta informacion sexa visible,
segue estas recomendacidns:

» Usa o teclado virtual:

Activa o teclado virtual na pantalla e arrastrao a parte superior da caixa de texto onde introduzas as
contrasinais. Isto ocultara os caracteres mentres os introduces.

# Nota: Asegurate de que a pantalla non estea sendo proxectada noutra superficie durante este
proceso.

* Emprega o teclado externo:

Conecta o teclado sen fios ao panel. Isto permite introducir as contrasinais desde un
dispositivo separado, reducindo a visibilidade dos caracteres na pantalla principal.

Estas medidas minimizan o risco de que terceiros poidan acceder a informacion sensible mentres
traballas no panel.

3.2. Precaucions adicionais no navegador do panel
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* Os navegadores en modo Android mostran os caracteres introducidos durante un breve
tempo, o que pode comprometer a seguridade.
o Solucion: Usa o teclado virtual ou externo para protexer a visibilidade dos
caracteres.

o Nota adicional: Para visualizar as pantallas do alumnado no panel, podes usar a aplicacién
Epoptes. Isto é util nos equipos Edixgal, que non tefien instalada a aplicacion MaxHub ScreenShare.

4. Apagado do panel. Programacion

Apagar correctamente o panel ao final do dia ou durante periodos longos de inactividade é
importante para prolongar a sua vida util e evitar problemas eléctricos.

4.1. Apagado diario

* Como apagar o panel ao final do dia?
o Preme o botén de encendido/apagado durante varios segundos.
o A luz do botdn quedara laranxa cando o panel estea correctamente apagado.
e Modo stand-by:
o Unha pulsacion curta deixara o panel en modo de espera, e a luz do botén alternara
de cor.

4.2. Apagado durante vacacions ou periodos longos
* Recomendacion: Usa o interruptor situado na parte inferior do panel para cortar

completamente a electricidade.
o Isto é especialmente importante en vacaciéns como Nadal ou veran.

4.3. Programacion do apagado automatico

+ E posible configurar o panel para que se apague de maneira automatica.
o Consulta como facelo no seguinte enlace: Programacion do apagado.

5. Conexion do teclado sen fios e a webcam

5.1. Conexion correcta
 Onde conectar?

o Conecta a webcam e o adaptador USB do teclado sen fios a un porto USB 3.0
situado no lateral do panel.
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o Non cambies o teclado sen levar tamén o adaptador correspondente, xa que
estan vinculados.

5.2. Prevencion de perdas
e Valora implementar medidas para evitar a desaparicion de:

o Adaptadores USB.
o Tarxetas microSD.

6. Eliminacion automatica de ficheiros no panel

6.1. Previr saturacion da memoria interna

e Problema: O espazo de almacenamento do panel pode encherse se se acumulan ficheiros, o
que afecta o seu rendemento.
* Solucién recomendada:
o Programa o borrado automatico de ficheiros innecesarios no panel.
o Consulta como facelo no seguinte enlace: Borrado automatico de ficheiros.

7. O son na utilidade Gravacion do panel

Os paneis dixitais permiten gravar a pantalla en ficheiros MP4. No caso de querer gravar tamén son,
hai que ter en conta o seguinte:

71. Gravacion de son desde a webcam

* Limitacion: O panel non ten micréfono integrado. O son gravase a través do micréfono da
webcam conectada.
* Condiciéns para gravar correctamente o son:
o O panel debe estar en modo Android.
o Problema: Se cambias a fonte (por exemplo, HDMI) e volves a Android, o micréfono
non funcionara ata que reinicies o panel.

7.2. Configuracion do modo de inicio
* Podes configurar a canle de inicio do panel para evitar problemas co son:
o Ruta: Axustes > Sistema > Inicio e apagado > Canle de inicio.

o O axuste mais habitual é "Ultima canle apagada".

' Nota adicional: Mdis informacion sobre configuracion da canle de inicio no seguinte enlace:

5
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Canle de inicio.

8. Eliminacion do son ao premer no teclado
virtual en Android

Cando se utiliza o teclado virtual no modo Android do panel, este pode emitir un son ao introducir
caracteres. Este son pode resultar molesto durante as clases.

8.1. Como desactivar o son?

* Ruta de configuracion:
o Axustes > Entrada e Saida > Son ao tocar.

== Rede e Conectividade Entrada a Saids

Son

.ﬁ? Personal

Son ao tocar

e Entrada e Saida
QA Qurach entrada - a - L.
. Configuracion da saida do son Altofalantes -

e Accion: Desactiva a opcidn correspondente.

9. Outras recomendacions xerais

9.1. Seguridade dos accesorios do panel

Para evitar perdas ou manipulaciéons non autorizadas:
* Garda a webcam, o teclado sen fios, o mando a distancia e os dispositivos sinaladores nun

lugar seguro cando non se usen.
* Valora asignar dispositivos sinaladores de uso persoal ao profesorado.

9.2. Configuracion personalizada para a maqueta Abalar

Se traballas coa maqueta Abalar conectada ao panel:

» Activar pulsacién simple:
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o Ruta: Botdn dereito no escritorio > Configuracién do escritorio > Iconas > Un Unico
clic para activar os elementos.

» Configurar apagado automatico:

o Ruta: Aplicacions > Sistema > Apagado automatico.

[m] Escritorio b4

Fondo Ments Iconas

Aparencia

Tipo de icona: lconas de ficheiros/iniciadores -
Tamano de icona: 32 - +
Orientacién das iconas: Superior esquerda vertical

Amosar as iconas na pantalla principal

Usar un tamano de letra personalizado: 12

Amosar as indicacions das iconas. Tamafio: 128 - +

Amosar miniaturas

Amosar os ficheiros agochados no escritorio

& Un dnico clic para activar os elementos

Iconas predeterminadas

Cartafol persoal
[L] Sistemna de ficheiros

@ Axuda X Cerrar
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